
REGULAMIN  

AKCJI PROMOCYJNEJ „OSTRA PROMOCJA” 

Czas trwania 06.08.2024 – 31.12.2024 

 

1. Postanowienia ogólne:  

1.1. Nazwa promocji: „OSTRA PROMOCJA”. 

1.2. Organizatorem promocji jest MKF-PL SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 

ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ (działająca pod znakiem towarowym „Viyar”), z siedzibą w 

Macierzyszu, pod adresem: ul. Ogrodowa 8, 05-850 Macierzysz, Polska, wpisana do Rejestru 

Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. 

Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod 

numerem KRS: 0001038064, posiadająca numer NIP: 1182262745, numer REGON: 

525403208, o kapitale zakładowym 250 000,00 zł  (dalej zwana „Organizator”).  

1.3. Celem promocji „OSTRA PROMOCJA” (dalej zwana „Akcja promocyjna” lub 

„Promocja”) jest zachęcenie jak największej liczby osób do zapoznania się z towarami 

oferowanymi przez MKF-PL sp. z o.o. poprzez sprzedaż promocyjną co w konsekwencji ma 

prowadzić do wzrostu sprzedaży produktów i usług oferowanym przez Organizatora po 

zakończeniu promocji w cenach rynkowych. 

1.4. Akcja Promocyjna organizowana jest przez Organizatora w oparciu o niniejszy Regulamin 

i prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w sklepie internetowym i 

stacjonarnym.  

1.5. Akcja Promocyjna nie jest grą losową w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o 

grach hazardowych (tj. Dz.U.2023.227 t.j. z dnia 2023.02.02). 

1.6. Akcją promocyjną objęte są zestawy składające się ze zlewozmywaka oraz dowolnej baterii 

z oferty Franke Polska (dalej: „Produkty promocyjne”). Akcją promocyjną objęte są 

zlewozmywaki z linii BXX o numerach katalogowych: 163909, 163916, 163917, 163910, 

163913, 163918, 163911, 163914, 163915 oraz zestaw noży kuchennych o numerze 

katalogowym 163915. 

1.7. Akcja promocyjna polega na umożliwieniu zakupu noży o wartości 449 PLN za kwotę 

brutto 1 PLN o numerze katalogowym 163915, przy zakupie zestawu składającego się ze 

zlewozmywaka wymienionego w pkt 1.6 oraz dowolnej baterii z oferty Organizatora marki 

Franke. 

1.8. Organizator wskazuje, że zestaw noży będący przedmiotem Akcji promocyjnej nie spełnia 

definicji broni białej zawartej w art. 4 ust. 1 pkt 4 lit. a ustawy z dnia 21 maja 1999 r. o broni i 

amunicji (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 485). 

1.9. Udział w Akcji promocyjnej jest całkowicie dobrowolny. 

 

2. Warunki korzystania z promocji:  



2.1. Akcja promocyjna przeznaczona jest dla nabywców Produktów promocyjnych Franke 

Polska, którzy w okresie obowiązywania Akcji promocyjnej dokonają ich zakupu w sklepie 

stacjonarnym lub internetowym jako konsumenci w rozumieniu art. 221 ustawy z dnia 23 

kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz.1025 z późn. zm.) (dalej: „Uczestnicy 

Akcji promocyjnej”). 

2.2. Uczestnikiem Akcji promocyjnej mogą być wyłącznie pełnoletnie osoby fizyczne, 

posiadające pełną zdolnością do czynności prawnych, osoby prawne oraz jednostki 

nieposiadające osobowości prawnej. 

2.3. Czas trwania promocji: 06.08.2024 – 31.12.2024 lub do wyczerpania zapasów towarów 

objętych promocją.  

2.4. Miejsce przeprowadzenia promocji – stacjonarny sklep „Viyar” zlokalizowany pod 

adresem: Ogrodowa 8, 05-850 Macierzysz oraz sklep internetowy https://viyar.pl/, zakupy za 

pośrednictwem telefonu oraz zakupy za pośrednictwem czatu Kontakt. 

2.5. W sklepie internetowym akcja promocyjna obowiązuje od 06.08.2024 roku od godziny 

00:00 do 31 grudnia 2024 roku do godziny 23:59 – decyduje data i godzina wpłynięcia 

zamówienia na serwer sklepu internetowego. 

2.6. Promocja skierowana jest do klientów detalicznych i dotyczy zakupów towarów w ilości 

przeciętnie kupowanej przez gospodarstwa domowe lub na potrzeby prowadzonej działalności. 

Promocja nie dotyczy zakupu towarów w celach ich odsprzedaży.  

2.7. Zestaw noży przekazywany jest uczestnikowi Akcji promocyjnej bezpośrednio przy 

wydaniu Produktów promocyjnych, natomiast w przypadku dokonania zakupów w sklepie 

internetowym – dodawane są do przesyłki. 

2.8. Akcja promocyjna nie łączy się z innymi promocjami na produkty marki Franke. Produkt 

promocyjny o danym numerze seryjnym może wziąć udział wyłącznie w jednej akcji 

promocyjnej dotyczącej produktów marki Franke. 

3. Szczegółowe warunki promocji:  

3.1. Promocja polega na możliwości zakupu wybranych towarów w niższej cenie. Lista 

towarów objętych promocją i wysokość rabatu dla poszczególnych towarów wskazane są ust. 

1.7 powyżej.  

3.2. Klient może skorzystać z promocji wielokrotnie, w okresie jej trwania.  

3.3. Warunkiem skorzystania z promocji jest spełnienie wszystkich warunków Akcji 

promocyjnej oraz opłacenie Produktów wchodzących w promocję. 

3.4. Zwrot Produktów zakupionych w ramach promocji oznacza jednocześnie rezygnację z 

udziału w promocji. Wartość zwrotu obliczana jest na podstawie cen jednostkowych 

widocznych na paragonie lub fakturze.  

4. Postępowanie reklamacyjne 

4.1. Reklamacje dotyczące Akcji promocyjnej mogą być zgłaszane w terminie 30 dni od dnia 

zdarzenia dającego podstawę do zgłoszenia reklamacji.  

https://viyar.pl/


4.2. Prawo złożenia reklamacji przysługuje jedynie Uczestnikom Akcji promocyjnej w ich 

indywidualnej sprawie. Reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko i adres Uczestnika Akcji 

promocyjnej, jak również dokładny opis i wskazanie przyczyny reklamacji. Reklamacje mogą 

być zgłaszane w formie pisemnej, listem poleconym na adres Organizatora lub za 

pośrednictwem poczty elektronicznej - biuro@viyar.pl. O zachowaniu terminu do wniesienia 

reklamacji decyduje data nadania listu poleconego lub data wprowadzenia zgłoszenia do środka 

komunikacji elektronicznej, w taki sposób, aby Organizator mógł zapoznać się z jego treścią. 

4.3. Reklamacje rozpatrywane są przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia doręczenia 

Organizatorowi.  

4.4. Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i wiążąca. Uczestnik o 

decyzji Organizatora zostanie powiadomiony w terminie 14 dni od daty rozpatrzenia 

reklamacji.  

4.5. Wniesienie przez Uczestnika reklamacji lub nieuznanie reklamacji nie wpływa na 

uprawnienie Uczestnika do dochodzenia roszczeń na drodze sądowej zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa. 

5. Inne postanowienia:  

5.1. Przystąpienie do promocji jest równoznaczne z potwierdzeniem zapoznania się przez 

klienta z treścią niniejszego Regulaminu i jego akceptacją.  

5.2. Wszelkie reklamacje dotyczące promocji należy składać w terminie nieprzekraczającym  

5.3. W odniesieniu do Klientów będących konsumentami lub osobami fizycznymi, które 

zawarły umowę bezpośrednio związaną z ich działalnością gospodarczą, gdy z treści tej umowy 

wynika, że nie posiada ona dla nich charakteru zawodowego, wynikającego w szczególności z 

przedmiotu wykonywanej przez nich działalności gospodarczej, udostępnionego na podstawie 

przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, MKF-PL sp. z o.o. 

odpowiada za brak zgodności Towarów z umową na zasadach uregulowanych w art. 43a i nast. 

ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. W odniesieniu do pozostałych Klientów 

MKF-PL sp. z o.o. odpowiada za wady Towarów na zasadach uregulowanych w art. 556 i nast. 

Kodeksu cywilnego  

5.4. Niniejszy Regulamin obowiązuje od dnia 06.08.2024.  

 

Macierzysz, dnia 06.08.2024 

mailto:biuro@viyar.pl

