
ГАРАНТІЙНИЙ ЛИСТ

Гарантія на всі фасади viyar fronts складає 10 років

Гарантійні зобов’язання будуть виконаними лише за наявності 
рахунка / дубліката рахунка на виріб.

Гарантійні зобов’язання не будуть виконаними за наявності:

• Дефектів, що виникли в результаті недотримання інструкцій
з транспортування, експлуатації та зберігання;

• Механічних пошкоджень, що виникли внаслідок виконання вантажних
робіт, транспортування, зберігання і монтажу;

• Слідів впливу агресивних хімічних речовин, їхніх компонентів та розчинів,
суттєвого намокання фасадів;

• Використання фасаду не за призначенням;

• Умисного пошкодження;

• Наслідків надзвичайних ситуацій (пожежа, повінь, стихійні лиха та інші);

• Тривалого впливу ультрафіолетового випромінення, температурного
впливу, перебування в умовах підвищеної вологості;

• Потрапляння органічних / неорганічних барвників на фасад.

Протягом 14 календарних днів з моменту відвантаження до початку 
виконання монтажних робіт розглядаються такі звернення:

• Некомплектність замовлення;

• Наявність механічних пошкоджень деталей за умови цілісності
фабричного пакування;

• Наявність виробничих дефектів згідно з класифікацією «Норми
ТУ Bel Viso»;

• Невідповідність виконаних послуг із зазначеними в бланку погодження.

Ви завжди можете розраховувати 
на нашу підтримку!
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