

REGULAMIN 
„ Realizacja zamówień w trybie Ekspres”
(„Regulamin”)

§1. Postanowienia ogólne
1. Regulamin określa zasady korzystania przez Klientów MKF-PL sp. z o.o. z usługi „Realizacja zamówień w trybie Ekspres” (dalej: „Usługa”) dostępnej pod adresem siedziby MKF-PL sp. z o.o.: ul. Ogrodowa 8, 05-850 Macierzysz, Polska.
2. Korzystanie z Usługi jest dobrowolne.
3. Usługa wykonywana jest na rzecz Klienta przez MKF-PL SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ, działającą pod znakiem towarowym „Viyar”, z siedzibą w Macierzyszu, ul. Ogrodowa 8, 05-850 Macierzysz, Polska, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0001038064, posiadającą numer NIP: 1182262745, numer REGON: 525403208 (dalej: „Wykonawca”).
4. Klientem jest każda osoba, która dokonała zakupu płyt znajdujących się w ofercie Wykonawcy (dalej: „Materiały”).
5. Usługa polega na świadczeniu przez Wykonawcę ekspresowego obróbki produkcyjnej zakupionych Materiałów za dodatkową opłatą.
6. Czas trwania Usługi: od 1 kwietnia 2025 r. do odwołania.
7. Informacje dotyczące Usługi oraz Regulaminu można uzyskać pod adresem e-mail: biuro@viyar.pl oraz na stronie internetowej Wykonawcy: https://viyar.pl/.
§2. Ogólne warunki korzystania z Usługi
1. W celu skorzystania z Usługi Klient powinien: 
a) złożyć zamówienie za pośrednictwem sklepu internetowego Organizatora pod adresem https://viyar.pl/  lub osobiście w siedzibie Organizatora.
b) całkowicie opłacić Materiały i Usługę.
2. Aktualny cennik wykonania usługi stanowi załącznik nr.1 do niniejszego Regulaminu.



§.8 Realizacja zamówień w trybie Ekspres
1. Zamówienia realizowane w trybie Ekspres mają standardowy czas realizacji wynoszący 2 dni robocze, licząc od dnia uruchomienia produkcji lub zaksięgowania pełnej płatności (w zależności od tego, co nastąpi później). Odbiór zamówienia możliwy jest rano trzeciego dnia.
2. W przypadku, gdy którykolwiek z dni realizacji przypada na dzień wolny od pracy (sobota lub niedziela), termin realizacji zostaje odpowiednio wydłużony o liczbę dni wolnych.
3. Warunkiem rozpoczęcia realizacji w trybie Ekspres jest:
a) zaksięgowanie pełnej płatności do godziny 12:00,
b) lub przekazanie zamówienia do produkcji do godziny 12:00.
4. W przypadku przekroczenia tego terminu (tj. po godzinie 12:00), termin realizacji zostaje wydłużony o jeden dzień roboczy.

§9. Postępowanie reklamacyjne
1. Reklamacje dotyczące Usługi można składać: 
a) pisemnie na adres MKF-PL sp. z o.o., ul. Ogrodowa 8, 05-850 Macierzysz, 
b) mailowo: biuro@viyar.pl
c) osobiście w siedzibie Wykonawcy.
2. Reklamacja powinna zawierać dane Klienta oraz opis problemu.
3. Wykonawca rozpatrzy reklamację w terminie 14 dni.
4. Usługa nie jest objęta uprawnieniami z tytułu rękojmi w odniesieniu do Klienta niebędącego konsumentem w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego. Powyższe nie wyłącza możliwości dochodzenia przez Kupującego roszczeń z tytułu gwarancji (jeśli dotyczy) ani roszczeń na ogólnych zasadach wynikających z niniejszej Umowy oraz Kodeksu cywilnego.


 §10. Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych Klienta jest MKF-PL SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ z siedzibą w Macierzyszu, pod adresem: ul. Ogrodowa 8, 05-850 Macierzysz, Polska, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0001038064, posiadająca numer NIP: 1182262745, numer REGON: 525403208.
2.  Dane osobowe są przetwarzane na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów, w                  tym rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego             przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO).
3.  Dane osobowe klientów będą przetwarzane w celu Wykonania Usługi oraz na podstawie art.6 ust.1 lit.b RODO, w celu związanym z realizacją przez Administratora obowiązków wynikających z przepisów prawa, zgodnie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, w tym z przepisów prawa podatkowego oraz przepisów o rachunkowości oraz w celu zabezpieczenia ewentualnych roszczeń w tym rozpatrzenia                reklamacji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbędne do skorzystania z Usługi.
4.  Dane osobowe będą przechowywane przez okres realizacji Usługi, w tym przechowywane do momentu przedawnienia ewentualnych roszczeń lub rozpatrzenia reklamacji oraz wygaśnięcia obowiązku archiwizacji danych wynikającego z przepisów prawa.
5.  Administrator może przekazywać dane osobowe klientów podmiotom przetwarzającym dane osobowe na jego zlecenie, w tym biurom rachunkowym, współpracującym z MKF-PL sp. z o.o. oraz firmom zajmującym się obsługą programów IT, za pośrednictwem których mogą być wykonana Usługa. Klientowi przysługuje:
a) prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;
c) prawo do usunięcia danych;
d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych (Klient może zażądać ograniczenia przetwarzania danych osobowych wyłącznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z nim działań, jeżeli zdaniem Klienta Administrator posiada nieprawidłowe dane na jego temat lub przetwarza je bezpodstawnie lub nie chce, żeby Administrator je usunął, bo są mu     potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń lub na czas wniesionego przez niego sprzeciwu względem przetwarzania danych).
e) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (Klient ma prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych przez Administratora na podstawie prawnie uzasadnionego interesu w celach innych niż marketing bezpośredni, a także, gdy przetwarzanie jest Administratorowi niezbędne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub do sprawowania powierzonej mu władzy publicznej. Administrator przestanie przetwarzać dane Klienta w tych                       celach, chyba że wykaże, że podstawy przetwarzania przez niego danych są nadrzędne wobec   praw Klienta lub też, że dane Klienta są Administratorowi niezbędne do ustalenia, dochodzenia    lub obrony roszczeń);
f)    prawo do przenoszenia danych (Klient ma prawo otrzymać od Administratora w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego, jego dane osobowe. Klient może też zlecić Administratorowi przesłanie tych danych bezpośrednio innemu podmiotowi);
g) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Klientowi przysługuje prawo, aby złożyć  skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych lub innego właściwego organu nadzorczego);
h) prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych (Klient w każdej chwili może cofnąć zgodę na przetwarzanie tych danych osobowych, które Administrator przetwarza na podstawie jego zgody. Cofnięcie zgody nie będzie wpływać na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody Klient przed jej wycofaniem).


§11. Postanowienia końcowe
1. Regulamin może podlegać okresowo zmianom, przy czym data wejścia w życie zmian zostanie wskazana w zmienionym regulaminie udostępnionym na stronie internetowej, a także w siedzibie Wykonawcy. 
2. Zmieniony Regulamin będzie miał zastosowanie do zamówień na   Usługi złożonych od dnia wejścia w życie zmian, z zastrzeżeniem, że zmieniony Regulamin zostanie udostępniony na stronie, a także w siedzibie Wykonawcy w sposób umożliwiający zapoznanie się ze zmienionym Regulaminem w sposób równie przystępny, jak w przypadku aktualnego Regulaminu. 
3. Zmiana Regulaminu nie wywiera jakiegokolwiek wpływu na zamówienia złożone przed dniem wejścia w życie zmienionego Regulaminu oraz umowy zawartej na podstawie  takich zamówień.
4.  W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdują powszechnie obowiązujące przepisy prawa, a w szczególności Kodeksu cywilnego.
5.  Do rozstrzygania wszelkich sporów wynikłych z wykonania zobowiązań związanych z Usługą, właściwy jest sąd powszechny, zgodnie z właściwością wynikającą z Kodeksu postępowania cywilnego.
6.  Niniejszy Regulamin obowiązuje od dnia 01.04.2025 r.


Macierzysz, 30.06.2025 r.




Załącznik nr. 1 do Regulaminu
Realizacja zamówień w trybie Ekspres
	
	CENNIK
	
	

	
	
	
	
	
	

	Nr
	Kod
	Nazwa
	
	

	Usługi produkcyjne
	 
	Cena PLN
	Cena PLN w trybie Ekspres

	Usługi dodatkowe
	Jm
	 
	 

	1
	19015
	Felc pod plecy
	mb
	5,04
	7,56

	2
	19009
	Nakładanie kleju na PCV 19-23/0.4-2mm
	mb.
	1,49
	2,24

	3
	19012
	Nakładanie kleju na PCV 28-45/0.5-2mm
	mb.
	1,85
	2,78

	4
	89252
	Nut krawędziowy
	mb.
	10,1
	15,15

	5
	97978
	Nut krawędziowy minim. (długość do 450 mm)
	szt.
	4,56
	6,84

	6
	19016
	Nut na płaszczyźnie
	mb.
	5,04
	7,56

	Usługi obróbki uchwytów profilowych
	 
	 
	

	7
	97332
	Skomplikowany Felc/Nut na płaszczyźnie
	mb.
	7,68
	11,52

	8
	19258
	Cięcie krawędziowe pod kątem 45° (ponad 1 m.b)
	mb.
	6,06
	9,09

	9
	19038
	Cięcie krawędziowe pod kątem 45° (do 1 m.b)
	szt.
	6,06
	9,09

	10
	19259
	Skomplikowane cięcie krawędziowe (ponad 1 m.b)
	mb.
	8,44
	12,66

	11
	80311
	Skomplikowane cięcie krawędziowe (do 1 m.b) 
	szt.
	8,44
	12,66

	12
	19034
	Obróbka Kąta 45° w narożniku
	szt.
	6,06
	9,09

	13
	19030
	Obróbka Skomplikowanego kąta narożnego
	szt.
	10,1
	15,15

	Oklejanie krzywoliniowe
	 
	 
	

	14
	32810
	Ręczne oklejanie wycięć
	mb.
	19,27
	28,91

	15
	61779
	Ręczne Oklejanie wycięć białym klejem
	mb.
	19,27
	28,91

	16
	32811
	Ręczne Oklejanie wycięć minim.. (do 1 m.b)
	szt.
	19,27
	28,91

	17
	61783
	Ręczne Oklejanie wycięć minim. (do 1 m.b) białym klejem 
	szt.
	19,27
	28,91

	18
	53377
	Ręczne Oklejanie wycięć w pogrubionej płycie
	mb.
	30,3
	45,45

	19
	61781
	Ręczne Oklejanie wycięć w pogrubionej płycie, białym klejem
	mb.
	30,3
	45,45

	20
	53375
	Ręczne Oklejanie wycięć w pogrubionej płycie, minim. (do 1 m.b)
	szt.
	30,3
	45,45

	21
	61785
	Ręczne Oklejanie wycięć w pogrubionej płycie minim. (do 1 m.b) białym klejem
	szt.
	30,3
	45,45

	22
	19002
	Oklejanie obrzeżem kątów, promieni
	mb.
	8,44
	12,66

	23
	61787
	Oklejanie obrzeżem kątów, promieni białym klejem
	mb.
	8,44
	12,66

	24
	68979
	Oklejanie obrzeżem kątów, promieni minim. (do 200mm)
	szt.
	8,44
	12,66

	25
	68980
	Oklejanie obrzeżem kątów, promieni minim. białym klejem (do 200mm)
	szt.
	8,44
	12,66

	26
	84482
	Oklejanie obrzeżem kątów, promieni plastikiem
	mb.
	33,68
	50,52

	27
	61788
	Oklejanie obrzeżem kątów, promieni plastikiem białym klejem
	mb.
	33,68
	50,52

	28
	68989
	Oklejanie obrzeżem kątów, promieni plastikiem minim.. (do 200mm)
	szt.
	33,68
	50,52

	29
	68990
	Oklejanie obrzeżem kątów, promieni plastikiem minim.. białym klejem (do 200mm)
	szt.
	33,68
	50,52

	30
	53373
	Oklejanie kątów, promieni w pogrubionej płycie
	mb.
	11,12
	16,68

	31
	61791
	Oklejanie kątów, promieni w pogrubionej płycie białym klejem
	mb.
	11,12
	16,68

	32
	68983
	Oklejanie kątów, promieni w pogrubionej płycie minim.. (do 200mm)
	szt.
	11,12
	16,68

	33
	68984
	Oklejanie kątów, promieni w pogrubionej płycie minim.. białym klejem (do 200mm)
	szt.
	11,12
	16,68

	Oklejanie prostoliniowe
	 
	 
	

	34
	19007
	Oklejanie liniowe
	mb.
	4,96
	7,44

	35
	11
	Wiercenie otworów
	szt.
	1,2
	1,80

	36
	98061
	Wiercenie otworów (grupowanie części)
	szt.
	1,36
	2,04

	37
	51203
	Wiercenie otworów pod zawias D35
	szt.
	3,12
	4,68

	38
	128751
	Wiercenie otworów pod zawias D35 (grupowanie części)
	szt.
	3,56
	5,34

	39
	130947
	Wiercenie otworów pod zawias D35 dla ponadwymiarowych części
	szt.
	2,07
	3,11

	40
	130948
	Wiercenie otworów pod zawias D35 dla ponadwymiarowych części (grupowanie części)
	szt.
	4,09
	6,14

	Pogrubianie
	 
	 
	

	41
	19048
	Pogrubianie elementów do 1 m2
	szt.
	15,23
	22,85

	42
	89490
	Pogrubianie elementów od 1 do 2 m2
	szt.
	33,71
	50,57

	43
	89491
	Pogrubianie elementów od 2 do 3 m2
	szt.
	50,39
	75,59

	Frezowanie
	 
	 
	 

	44
	48296
	Obróbka promienia wewnętrznego
	szt.
	6,18
	9,27

	45
	24055
	Obróbka części przez inżyniera
	szt.
	12,02
	18,03

	46
	19046
	Obróbka frezowania na 90°
	szt.
	12,34
	18,51

	47
	98036
	Obróbka frezowania na 90° (grubość od 28 mm)
	szt.
	17,79
	26,69

	48
	19049
	Skomplikowane frezowanie 
	mb.
	12,03
	18,05

	49
	98035
	Skomplikowane frezowanie (grubość od 28 mm)
	м.п.
	16,16
	24,24

	50
	93808
	Skomplikowane frezowanie minim.. (długość do 450mm)
	шт
	6,43
	9,65

	51
	98031
	Skomplikowane frezowanie minim.. (długość do 450 mm) (grubość od 28 mm)
	шт
	7,28
	10,92



